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é   Public Cible   û 

 
Consultantes et consultants ayant intégré le RÉSEAU Eurêka Study (contrat de franchise signé) et 
commençant leur pratique du métier dans le réseau, sur les deux volets Bilan d'Orientation Scolaire et 
Coaching Parcoursup. 

 
é   Prérequis   û 

 
• Être franchisé(e) du RÉSEAU Eurêka Study (contrat de franchise signé). 
• Avoir suivi et validé la formation BOS (tronc commun Bilan d'Orientation Scolaire) de 

l’ACADÉMIE eurêka study. 
 
é   Prérequis Techniques   û 

 
En terme d’équipement :  

Afin de garantir le bon déroulement de la formation en ligne, le participant doit disposer des 
équipements techniques suivants : 

1. Connexion Internet : 
o Connexion haut débit stable (minimum recommandé : 8 Mbps en téléchargement). 
o Accès régulier et fiable à Internet tout au long de la formation. 

2. Ordinateur ou appareil compatible : 
o Ordinateur de bureau ou portable (Windows, macOS ou Linux) équipé d’un processeur récent. 
o Tablette ou smartphone acceptés uniquement pour certaines ressources, mais non recommandés 

pour les travaux pratiques ou les sessions interactives. 
3. Périphériques essentiels : 

o Webcam fonctionnelle (obligatoire pour certaines évaluations à distance). 
o Microphone intégré ou externe. 
o Casque audio recommandé pour une meilleure qualité sonore. 

4. Logiciels et navigateurs requis : 
o Navigateur à jour : Google Chrome. 
o Lecteurs PDF et logiciels de visioconférence (Zoom, Teams ou équivalent selon les modalités de la 

formation). 
5. Sécurité : 

o Antivirus et pare-feu actifs. 
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o Système d’exploitation régulièrement mis à jour. 

En terme de compétences numériques :  

Le participant doit posséder un niveau de compétences numériques suffisant pour suivre 
efficacement une formation à distance. À ce titre, il est attendu qu’il sache : 

1. Utiliser les outils informatiques de base : 
o Allumer et configurer un ordinateur. 
o Naviguer sur Internet et utiliser un moteur de recherche. 
o Envoyer, recevoir et organiser des e-mails. 

2. Manipuler des fichiers numériques : 
o Télécharger, enregistrer, compresser et décompresser des fichiers. 
o Ouvrir et modifier des documents de type texte, tableau ou présentation. 

3. Utiliser un environnement numérique de formation : 
o Se connecter à une plateforme LMS (type Moodle, Teachizy …) 
o Suivre un module en ligne (vidéo, quiz, forum, évaluation). 
o Télécharger et remettre un devoir via une interface dédiée. 

4. Participer à des échanges en ligne : 
o Utiliser une messagerie intégrée ou un forum. 
o Participer à des réunions ou classes virtuelles via visioconférence. 

Ces prérequis techniques sont supposés lus et acceptés par le stagiaire lors de la signature du 
contrat ou de la convention de formation. 
 
é   Objectifs de la formation   û 

 
Objectifs de la formation :  
 
À l'issue de cette formation, le conseiller d'orientation en formation sera capable de :  

Se perfectionner au Bilan d’Orientation scolaire 
1. Mener en autonomie les 4 séances du Bilan d'Orientation Scolaire, de la préparation en 

amont à la formalisation du compte rendu, en mobilisant à bon escient les outils 
propriétaires Eurêka Study (EurêKap®, Mire®, Talent Map, Deck MyEurêkaStudy©). 

2. Restituer les résultats des tests de manière claire et accessible, et relier le profil du jeune 
(intérêts, personnalité, compétences) à ses pistes de cursus et de métiers. 

3. Anticiper et gérer les postures parentales et les situations sensibles rencontrées en séance 
(parent exigeant, inquiet, désaccord entre parents, jeune qui décroche…). 

4. Adapter son accompagnement au choix des spécialités en classe de 2de, en aidant le jeune à 
vérifier des hypothèses plutôt qu'à figer une orientation précoce. 

5. Adapter son accompagnement au choix entre baccalauréat technologique et baccalauréat 
général, en déconstruisant les idées reçues et en s'appuyant sur le profil du jeune. 
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6. Rédiger les comptes rendus de séance (CR1 à CR4), orienter la famille vers les étapes 
suivantes et clore chaque accompagnement. 

7. Mettre en pratique l'ensemble de ces compétences sur des cas réels apportés en classe 
virtuelle, avec le retour individualisé de la formatrice référente. 

 

Se perfectionner à l’accompagnement Parcoursup 

8. Présenter avec clarté les deux formules de la prestation Parcoursup, pour bien positionner 
l'offre auprès des familles, en mobilisant à bon escient le Deck MyEurêkaStudy©. 

9. Lancer un accompagnement Parcoursup : vérifier le cadrage du projet d'orientation déjà 
exprimé par la famille, analyser le dossier scolaire et extra-scolaire, et construire une 
première liste de vœux selon une logique de portefeuille. 

10. Présenter et exploiter le Guide « 4 activités et Centres d'intérêt » auprès de la famille, en 
amont de la rédaction du dossier. 

11. Ajuster la liste de vœux au fil de l'accompagnement en fonction des retours de la famille, et 
vérifier l'ensemble des éléments du dossier de candidature. 

12. Accompagner la rédaction des lettres de motivation et de la présentation personnelle (4 
paragraphes Activités et Centres d'intérêt), avec une méthodologie de feedback constructif. 

13. Gérer la phase des réponses Parcoursup : débriefer les résultats, arbitrer entre plusieurs 
propositions, rassurer face aux réponses en attente ou négatives, cadrer sa disponibilité, et 
clore proprement l'accompagnement. 

 

La formation est à réaliser la première année d’intégration du réseau Eurêka Study. 

 
 
é   Durée / Mode d’Organisation   û 

 

Formation Ouverte À Distance (FOAD) : 17h 

E-learning sur la Plateforme LMS de l'ACADEMIE eurêka study : 10h 

+ 

Classe virtuelle avec la formatrice : 7h (6X1heure BOS + 1h Parcoursup) 

+ 

Retours écrits personnalisés sur les cas Parcoursup de l’année. 

 

Cette formation opérationnelle poursuit un objectif par bloc.  
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Le Bloc 1 vise à savoir accompagner et mener chacune des 4 séances du Bilan d'Orientation 
Scolaire : ses 4 classes virtuelles, toutes menées sur un même cas client, permettent d'aller au 
fond des choses et de maîtriser pleinement la démarche OMC5, Eurêka Study.  

Le Bloc 2 porte sur les situations courantes : ses 2 classes virtuelles, sur deux nouveaux cas 
clients, aident le consultant à formuler les bonnes recommandations de cursus.  

Le Bloc 3 suit les étapes de l'accompagnement Parcoursup, avec une classe virtuelle unique 
mais clé : vérifier la pertinence des recommandations pour la liste de vœux 

 
 
é   Programme û 

 
Tableau synoptique de la durée par chapitre : 

 
Bloc Chapitre E-

learning 
Classe 
virtuelle 

Cas Client 

 Questionnaire positionnement 
amont 

   

Bloc 1 – Les séances Introduction - Objectifs    
Chapitre 1 - Maîtriser la Séance 1 1h00 1h Client1 
Chapitre 2 - Maîtriser la Séance 2 1h00 1h Client1 
Chapitre 3 - Maîtriser la Séance 3 1h00 1h Client1 
Chapitre 4 - Maîtriser la Séance 4 1h00 1h Client1 
Conclusion et Quiz 0h15   

Bloc 2 – Situations 
courantes 

Introduction - Objectifs    
Chapitre 1 - Choisir ses 
spécialités 

1h30 1h Client2 

Chapitre 2 - Bac Techno / Bac 
Général 

1h30 1h Client3 

Conclusion et Quiz 0h15   
Bloc 3 – Parcoursup Introduction - Objectifs    

Chapitre 1 - Comprendre les 
prestations possibles 

0h10   

Chapitre 2 - Accompagner 
pendant la phase d'information 

0h40   

Chapitre 3 - Accompagner 
pendant la phase d'inscription 

0h45   

Chapitre 4 - Accompagner 
pendant la phase de réponses 

0h40   

Conclusion et Quiz 0h15 1h Client4 
Parcoursup 
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 Questionnaires positionnement 
aval + Satisfaction à chaud 

   

 Total 10h 7h 17h 
(FOAD) 

 

Les classes virtuelles 
 

Chaque classe virtuelle est réalisée : 

• En visio synchrone  
• La date de chaque classe virtuelle est programmée une fois que le stagiaire a terminé le e-

learning correspondant. 
• La participation aux 7 classes virtuelles est obligatoire pour la validation de cette formation, 

compte-tenu du travail sur cas réels qui y est mené.  
• La formation est terminée une fois les 7 classes virtuelles eoectuées. 
 
Chaque session d'une heure est l'occasion de : 

• Répondre aux questions spécifiques du stagiaire sur le ou les cas clients réels qu'il apporte, à 
la fin de chaque chapitre. 

• Valider la bonne compréhension des points complexes du chapitre concerné (déroulé de 
chaque séance, rédaction des CR, postures parentales, restitution des tests, choix de 
spécialités…). 

• Travailler sur le ou les cas clients réels en cours chez le stagiaire au moment de la classe 
virtuelle, avec le retour individualisé de la formatrice ou des cas réels apportés par la 
formatrice. 

• Pour les classes virtuelles 1 à 4 (séances du BOS), un seul cas client est traité : il est suivi en 
fil rouge sur l'ensemble des 4 séances, pour bien rentrer dans la démarche. Les classes 
virtuelles 5 et 6 (2de spécialités, bac technologique/général) portent chacune sur un nouveau 
cas client dédié à la situation traitée ou non. Le nombre de cas clients réels mobilisés est 
plafonné à 5 la première année. 

Pour la classe virtuelle 7 (Bloc 3, Parcoursup), commune aux 3 chapitres : elle porte sur un 
nouveau cas client Parcoursup dédié, et se tient une fois l'e-learning du bloc terminé. 
 

Les retours sur les cas clients stagiaires sur Parcoursup 
 
Un accompagnement individuel optionnel est proposé au stagiaire pour l’ensemble ses cas 
clients Parcoursup : 
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• Envoi par mail à la formatrice d’une synthèse de ses cas clients Parcoursup (projet, 
scolarité, éléments extra-scolaires, liste de vœux à date) 

• Retour par écrit d’un avis individualisé sur la liste de vœux proposée. 
 
 
é   Méthodologies pédagogiques formation sur la plateforme LMS   û 

 
Pédagogie sur LMS (Teachizy) 

• La formation est structurée en chapitres et leçons, avec des encadrés (points de vigilance, 
astuces, tableaux de synthèse) et, le cas échéant, des vidéos. 

• Un quiz de validation est proposé à la fin de chaque chapitre 
• Un questionnaire d'auto-positionnement (amont / aval) et un questionnaire de satisfaction à 

chaud sont associés en début et fin de la formation 
 

Pédagogie Cas Pratiques BOS 
L'accompagnement des cas pratiques du Bilan d'Orientation repose sur une progression en 
deux temps, répartie sur les 6 classes virtuelles de la formation. 

• Les 4 premières classes virtuelles suivent un même cas client fil rouge, une par séance 
du BOS. À ce stade, l'objectif est d'entrer dans la maîtrise de chaque séance prise 
individuellement : la formatrice revient avec le stagiaire sur les dioicultés rencontrées 
dans la conduite de la séance, répond à ses questions, et ouvre des axes de réflexion 
propres à chaque étape de l'accompagnement (cadrage, tests, investigations, 
restitution). 

• Les 2 classes virtuelles suivantes, une par chapitre du Bloc 2, interviennent une fois que 
le stagiaire maîtrise l'enchaînement des 4 séances. La focale change alors : il ne s'agit 
plus de sécuriser la conduite de chaque séance, mais d'aller directement à l'essentiel de 
l'accompagnement — les bonnes recommandations de filières et de cursus, au regard du 
profil du jeune, de ses investigations (Eurêka Trails) et de l'argumentation à construire 
pour les défendre auprès de la famille. 

Cette progression permet au stagiaire de consolider d'abord la méthode séance par séance, 
puis de se concentrer sur ce qui fait la valeur ajoutée du conseil : la justesse et la solidité des 
recommandations de cursus. 
 
Pédagogie Cas Pratiques Parcoursup  
La liste de vœux Parcoursup constitue le cœur de l'accompagnement : c'est elle qui traduit 
concrètement, pour chaque jeune, la stratégie construite avec la famille. Pour sécuriser cette 
étape clé pendant la première année de mise en œuvre du parcours, un accompagnement écrit 
individualisé est proposé en option à chaque consultante, en complément de l'e-learning et de 
la classe virtuelle. 
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é   Modalités d’évaluation et de suivi   û 
 
Questionnaire d'auto-positionnement 

• Au début de la formation, le stagiaire complète un questionnaire d'auto-positionnement 
amont, permettant de se positionner sur la thématique de la formation et ses objectifs. 

• À la fin de la formation, le stagiaire complète un questionnaire d'auto-positionnement aval, 
permettant de mesurer sa progression. 

En comparant amont/aval, le stagiaire peut évaluer sa propre progression. 

Pour valider les acquis après la formation 

1. Suivre l'intégralité des chapitres. 

2. Réussir le quiz de validation proposés (minimum 50% de bonnes réponses requis). En cas 
d'échec, le stagiaire peut repasser le quiz du module concerné après révision. 

3. Participer aux 7 classes virtuelles associées aux chapitres : cette participation est obligatoire 
pour la validation de cette formation. 

4. La formation est terminée à l’issue de l’ensemble des 7 classes virtuelles 

Par ailleurs :  

• Un questionnaire de satisfaction « à chaud » est à réaliser par le stagiaire à la fin de la 
formation. 

 
 
é   Formatrices   û 

 
 
 

Delphine de Guillebon 
 

  

Valérie Wasson 
 

 
Depuis 20 ans, Delphine est un expert référent en 
Orientation Scolaire. Elle accompagne chaque 
année 150 à 200 jeunes. 

Valérie mobilise pour vos formations 
ses 10 ans dans la  formation 
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Après une carrière en contrôle de gestion, elle 
travaille bénévolement dans le Bureau 
d'information et d'Orientation d'un grand lycée de 
la région parisienne. En 2015, elle co-fonde le 
RÉSEAU eurêka Study.  
Grâce à sa connaissance approfondie de 
Parcoursup et des filières d’études, elle ouvre le 
champ de possibles. 

professionnelle et ses 10 ans de 
conseil en orientation scolaire. 
Elle accompagne chaque année 60 à 
100 jeunes en bilan d’orientation, 
candidature Parcoursup et pour leurs 
candidatures à l’étranger. 
Après une carrière dans le marketing 
puis dans la formation professionnelle, 
en 2015 elle co-fonde le RÉSEAU 
eurêka Study. 

Certifiée Strong et Central Test 
Formation au coaching et à l’orientation BIOP, 
CNAM et ICF 
Master Finance & Fiscalité Univ. Paris Dauphine  

Certifiée British Council et Central Tests  
Formation Bilan d’orientation scolaire - 
ANAE  
Master2 de recherche en stratégie à l’IAE 
de Paris 1 
Master in Management ESSEC (PGE)  
Classe prépa HEC 

 
 
é   Tarif   û 

 

1790 euros nets de taxe. 
 
L’accès à nos formations peut être initié par l’employeur, un salarié, par un particulier ou à la 
demande de France Travail. Pour obtenir des informations, vous pouvez nous contacter (voir 
informations contact). 
 
Vous pouvez consulter sur notre site les CGV. 
 
é   Information sur l’accessibilité  généraleû 

 
Nos formations sont ouvertes à tous. Si besoin particulier, veuillez prendre contact avec nous en 
amont afin d'étudier l'adaptation de notre pédagogie et de nos activités à votre handicap. Dans 
le cas où nous ne serions pas en mesure de répondre favorablement à votre demande, nous 
vous redirigerons vers nos partenaires (Agefiph et Le cercle des référents Handicap). 
 
Le référent handicap :  
Valérie Wasson 
+33 6 79 71 08 34 
academie@eureka-study.com 

 

é   Accessibilité de la FOAD û 

https://www.eureka-study-pro.com/cgv-academie-es/
mailto:academie@eureka-study.com
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Pour la plateforme LMS 

• Suite à la signature de son contrat ou sa convocation de formation, à la réception du 
règlement, et à la fin du délai de rétractation (14 jours), le stagiaire reçoit (sous 48h ouvrés), 
par mail, son login et son mot de passe pour se connecter à la plateforme LMS Teachizy. Le 
stagiaire peut renoncer à son délai de rétractation pour un accès accéléré (sous 48h 
ouvrés). 

• Le stagiaire se connecte à la plateforme LMS et change son mot de passe. 

• Il arrive alors sur son tableau de bord général dans lequel figurent les 17 modules de la 
formation. 

Pour la classe virtuelle : 

• Une classe virtuelle est programmée à l'issue de chaque séance du Bloc 1 (soit après 
chacun des 4 chapitres — 4 classes virtuelles au total), après chacun des 2 chapitres du 
Bloc 2, et une 7ème classe virtuelle commune après les 4 chapitres du Bloc 3 (Parcoursup), 
quand le stagiaire a terminé le e-learning 

• le stagiaire, contacte la formatrice pour planifier les classes virtuelles en fonction de son 
avancement, puis reçoit le lien de la visio. 

 
é   Contacts  û 

 
Contact commercial 
Delphine de Guillebon 
DG de l’ACADÉMIE eurêka Study 
+33 6 79 71 08 34 
academie@eurêka-study.com 

 
Assistance technique et pédagogique 
 
Delphine de Guillebon 
DG de l’ACADÉMIE eurêka Study 
+33 6 79 71 08 34 
academie@eurêka-study.com 

OU 
 
Valérie Wasson 
Présidente de l’ACADÉMIE eurêka Study 
+33 6 79 71 08 34 
academie@eurêka-study.com 
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